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Praambel: Anwendungsbereich und Vertragsinhalt

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) gelten fir alle
Vertrage und Vereinbarungen, die ein Vertragspartner mit der Firma Elbtalteam zum Zwecke der
gewerblichen Uberlassungen von Arbeitnehmern abschlieRt. Insoweit werden diese AGB stets
wesentlicher Bestandteil solcher Vertrage und Vereinbarungen. Entgegenstehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Sie gelten nur, soweit ElbTalTeam
sich schriftlich mit ihnen einverstanden erklart.

Der Vertragspartner erhalt hiermit den ausdriicklichen Hinweis auf das Vorliegen von AGB und
erklart mit dem Abschluss eines Vertrages oder einer Vereinbarung, dass er von deren Inhalt
vollumfanglich Kenntnis nehmen konnte und genommen hat. Darlber hinaus erklart der
Vertragspartner (nachfolgend Kunde genannt) mit Abschluss eines Vertrages oder einer
Vereinbarung, dass er mit der Geltung dieser AGB auch vollumfanglich einverstanden ist.

1. Behordliche Genehmigung

Elbtalteam besitzt die unbefristete Erlaubnis zur gewerbemaRigen Arbeitnehmeriiberlassung. Sie
wurde erstmals am 28.07.2012 von der Agentur fir Arbeit Kiel erteilt.

2. Rechtsstellung der Elbtalteam Mitarbeiter

2.1 Elbtalteam ist der Arbeitgeber des Elbtalteam Mitarbeiters und tritt seine Anspriiche auf die
Arbeitsleistung seines Arbeitsnehmers mit dessen Einverstindnis fiir die Dauer der Uberlassung an
den Kunden ab. Der Kunde nimmt diese Abtretung mit Abschluss einer Vertrages oder einer
Vereinbarung im Sinne der Praambel an.

2.2 Durch den Abschluss des Arbeitnehmerilberlassungsvertrages wird kein Vertragsverhaltnis
zwischen den Elbtalteam Mitarbeitern und dem Kunden begriindet. Anderungen hinsichtlich
Einsatzdauer, Arbeitszeit und Arbeitstatigkeit kénnen daher nur zwischen Elbtalteam und dem
Kunden vereinbart werden.

2.3 Wahrend des Einsatzes beim Kunden unterliegen Elbtalteam Mitarbeiter dessen Anweisungen
und arbeiten unter seiner Aufsicht und Anleitung.

2.4 Elbtalteam Mitarbeiter sind zur Geheimhaltung verpflichtet. Das gilt fiir alle vertraulichen
Unterlagen, Informationen und geheimhaltungsbediirftigen Geschaftsangelegenheiten, von denen
sie im Rahmen ihrer Tatigkeit Kenntnis erlangen. Diese Verpflichtung besteht auch nach Beendigung
des Einsatzes bzw. der Beschéftigung bei Elbtalteam.



2.5 Fir die Elbtalteam Mitarbeiter gilt der Tarifvertrag IGZ Gewerkschaft sowie interne
Betriebsvereinbarungen in der jeweils gliltigen Fassung. Lohnstrukturen und Sozialleistungen der
Elbtalteam Mitarbeiter sind damit abgesichert. Kommt es nach Abschluss des Vertrages zwischen
ElbTalTeam und dem Kunden zu einer Erhéhung der Tarifldhne, ist ElbTalTeam berechtigt, die mit
dem Kunden vereinbarten Tarife um denselben Prozentsatz zu erhéhen, wobei etwaige tarifliche
Einmalzahlungen zu diesem Zweck in einen monatlichen Prozentsatz umgerechnet werden.

2.6 ElbTalTeam sichert zu, dass die ElbTalTeam-Mitarbeiter weder offen (offengelegte
Arbeitnehmeriberlassung) noch  verdeckt (verdeckte  Arbeitnehmeriberlassung,  z.B.
Scheinwerkvertrage) im Sinne eines Kettenverleihs weiter Gberlasst.

3. Allgemeine Pflichten von Elbtalteam

3.1 Elbtalteam ist verpflichtet, seinen Arbeitgeberpflichten nachzukommen, das heillt, samtliche
arbeits-, sozial- und lohnsteuerrechtlichen Bestimmungen einzuhalten sowie die entsprechenden
Zahlungen sach- und fristgerecht zu leisten.

3.2 Elbtalteam flhrt jahrlich bei seinen Arbeitnehmern die gesetzlichen Untersuchungen und
Unterweisungen nach dem Infektion- und Seuchenschutzgesetz sowie der Lebensmittel-
Hygieneverordnung durch.

3.3 Auslandische Arbeitnehmer setzt Elbtalteam nur ein, wenn die erforderlichen behordlichen
Genehmigungen vorliegen. Ferner stellt Elbtalteam sicher, dass besondere Arbeitnehmer, z.B.
auslandische Studenten (90 ganze Tage - bzw. 180 halbe Tage-Regel), nicht ldanger als vom
Gesetzgeber genehmigt beschaftigt werden.

4. Allgemeine Pflichten des Kunden

4.1 Die Tatigkeit der Elbtalteam-Mitarbeiter bei dem Kunden unterliegt gem. § 11 Abs. 6 AUG den fiir
den Betrieb des Entleihers geltenden 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften des Arbeitsschutzrechts. Der
Kunde verpflichtet sich, beim Einsatz von Elbtalteam-Mitarbeitern, die fiir seinen Betrieb geltenden
gesetzlichen Vorschriften des Arbeitsschutzgesetzes und der Arbeitssicherheitsgesetze einzuhalten.

4.2 Der Kunde weist die Elbtalteam-Mitarbeiter vor Arbeitsbeginn in die einschldgigen
Unfallverhitungsvorschriften des Arbeitsplatzes ein. Schutzeinrichtungen sowie personliche
Schutzausristung werden vom Kunden gestellt, soweit dies fiir den jeweiligen Arbeitsplatz
erforderlich ist.

4.3 Der Entleiher gestattet dem Verleiher auf Verlangen jederzeit wahrend der (blichen
Geschaftszeiten den Zugang zum Betriebsgeldnde des Entleihers, damit der Verleiher die Einhaltung
der Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheitsvorschriften kontrollieren kann.

4.4 Der Kunde ist verpflichtet, ElbTalTeam Arbeitsunfélle der Elbtalteam-Mitarbeiter unverziiglich
ordnungsgemal anzuzeigen, damit die Unfallmeldung nach § 193 SGB VIl erfolgen kann.



4.5 Der Kunde ist verpflichtet, die Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes einzuhalten. Soweit eine
langere Beschaftigungszeit nur mit Genehmigung des Gewerbeaufsichtsamtes zuldssig ist, wird der
Kunde eine solche Genehmigung erwirken.

5. Auswahl der Elbtalteam-Mitarbeiter

5.1 Elbtalteam stellt dem Kunden nur sorgfaltig ausgesuchte und auf die erforderliche berufliche
Qualifikation lberprifte Mitarbeiter zur Verfligung.

5.2 Beanstandungen der Eignung des Uberlassen Elbtalteam-Mitarbeiters muss der Kunde
unverziglich, d.h. ohne schuldhaftes Zégern, melden. Dies gilt insbesondere fiir die Feststellung, dass
die Leistung eines Elbtalteam-Mitarbeiters fiir die in seiner Anforderung genannte Tatigkeit nicht
ausreicht.

5.3 Zu einem spateren Zeitpunkt besteht ein Anspruch auf Austausch eines Elbtalteam-Mitarbeiters
nur, wenn der Elbtalteam-Mitarbeiter fiir die vereinbarte Tatigkeit ungeeignet ist, unentschuldigt
nicht zur Arbeit erscheint oder sich herausstellt, dass er in den letzten sechs Monaten aus einem
Arbeitsverhaltnis mit dem Kunden oder mit einem mit dem Kunden verbundenen Unternehmen iSd.
§ 18 AktG ausgeschieden ist.

5.4 Der Verleiher ist jedoch berechtigt, die Leiharbeitnehmer jederzeit gegen andere
Leiharbeitnehmer mit gleicher Eignung und Qualifikation auszutauschen.

5.5 Elbtalteam verpflichtet sich, die Auswahl seiner Arbeitnehmer fiir den Kunden unter Beachtung
und Einhaltung der Vorschriften des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) durchzufihren.

6. Einsatz der Elbtalteam-Mitarbeiter

6.1 Der Kunde darf Elbtalteam-Mitarbeiter nur im Rahmen der vereinbarten Tatigkeit einsetzen und
hierflir Ubliche Arbeitsmittel bzw. Maschinen verwenden oder bedienen lassen. Bei einer
beabsichtigten Verdanderung im Arbeitsbereich des Elbtalteam-Mitarbeiters muss der Kunde
Elbtalteam vorab hierliber schriftlich oder telefonisch informieren.

6.2 Der Kunde verpflichtet sich, keinerlei Geldbetrdage (z.B. Lohne, Reisekostenvorschiisse etc.)
auszuzahlen sowie Elbtalteam-Mitarbeitern nicht fiir die Beférderung von Geld oder Geldinkasso
einzusetzen, mit Ausnahme des Inkassos durch Servicekradfte im Rahmen ihrer Tatigkeit. Der Kunde
stellt Elbtalteam insoweit ausdriicklich von allen Anspriichen frei.

6.3 Grundsatzlich beschrankt sich die Uberlassungsdauer auf héchstens ununterbrochen 18 Monate.
Von der Uberlassungshéchstdauer kann durch einen im Einsatzbetrieb geltenden Tarifvertrag
und/oder Betriebsvereinbarung abgewichen werden. Sofern fiir den Kunden eine solche
abweichende Vereinbarung existiert, hat er ElbTalTeam zu informieren.

6.4. Der Arbeitnehmeriberlassungsvertrag kann von beiden Vertragsparteien mit einer Frist von 2
Wochen gekiindigt werden. Das Recht zur fristlosen, aulRerordentlichen Kiindigung bleibt unberihrt.



6.5 Der Kunde kann die Abberufung eines Elbtalteam-Mitarbeiters fiir den nachsten Arbeitstag aus
Griinden verlangen, die Elbtalteam selbst zu einer ordentlichen personen- und/oder
verhaltensbedingten Kiindigung des Arbeitsverhdltnisses mit dem Elbtalteam-Mitarbeiter
berechtigen wiirde. Eine sofortige Entfernung des Elbtalteam-Mitarbeiters kann der Kunde nur
verlangen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, der Elbtalteam selbst zu einer auBerordentlichen und
fristlosen Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses mit dem Elbtalteam-Mitarbeiter berechtigen wirde.

6.6 Treten durch hohere Gewalt aullergewdhnliche Umstdande ein, die bei Vertragsabschluss nicht
vorhersehbar waren, wie z.B. Krankheit, innere Unruhen, Katastrophen, Epidemien, hoheitliche
Anordnungen, Streiks, durch die eine ordnungsgemafie Auftragsausfiihrung durch Elbtalteam ganz
oder teilweise unméglich wird, ist Elbtalteam zu Absagen und/oder Anderungen berechtigt. In diesen
Fallen liegt die Gefahrtragung beim Kunden. Schadensersatzanspriiche des Kunden sind insofern
ausgeschlossen.

7. Leistungsabwicklung

7.1 Personalanforderungen durch den Kunden erfolgen unter Angaben des Anforderungsprofils bei
Elbtalteam. Die Bestellung hat schriftlich, per Fax oder E-Mail zu erfolgen. Telefonische und
miindliche Bestellungen bei unplanmafRigen Ad-hoc Einsdtzen miissen vom Kunden spatestens am
Folgetag schriftlich, per Fax oder E-Mail nachgereicht werden.

7.2 Die Arbeitszeiten der Elbtalteam-Mitarbeiter werden in den Elbtalteam-Einsatznachweisen
dokumentiert. Bei Einsdtzen von langerer Dauer eines Elbtalteam-Mitarbeiters werden
Einzeleinsatznachweise, bei Tageseinsatzen mit mehreren Elbtalteam-Mitarbeitern
Sammeleinsatznachweise verwendet. Jeder Einsatznachweis ist von einem bevollméachtigten
Vertreter des Kunden zu priifen, abzuzeichnen und unmittelbar an die Niederlassung des Elbtalteams
zurickzugeben. Ist kein Bevollméachtigter vor Ort, dirfen die Elbtalteammitarbeiter sich selbst
austragen.

7.3 Die Mindesteinsatzdauer pro Mitarbeiter betragt grundsatzlich 4 Stunden am Tag. Bei Einsdtzen
bis zu 4 Stunden Dauer wird keine Pause berechnet. Bei langeren Einsatzen kommt mindestens eine
halbe Stunde Pause zum Abzug, vorausgesetzt, die Pause wurde tatsachlich gewahrt.

7.4 Bei Einsdtzen ab 6 Stunden Dauer ist der Kunde fir die Gewahrung der gesetzlich
vorgeschriebenen Pausen verantwortlich. Elbtalteam-Mitarbeiter haben keinen Anspruch auf eine
unentgeltliche Pausenverpflegung. Der Kunde muss diesen allerdings die Moglichkeit eines Erwerbs
von Pausenverpflegung gewahrleisten.

7.5 Der Genuss alkoholischer Getranke ist Elbtalteam-Mitarbeitern wahrend der gesamten
Einsatzzeit strikt untersagt. Sollte ein Elbtalteam-Mitarbeiter gegen dieses absolute Alkoholverbot
verstoRen, ist der Kunde zur sofortigen Entfernung des Mitarbeiters befugt.

7.6 Der Kunde verpflichtet sich, die Bestimmungen der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV)
einzuhalten und den Elbtalteam-Mitarbeitern insbesondere angemessene Umkleideraumlichkeiten
zur Verfligung zu stellen.



8. Leistungsabrechnung

8.1 Basis der Abrechnung sind die bestatigten Einsatznachweise. Bei langeren Einsatzen wird
wochentlich bzw. monatlich abgerechnet, bei Kurzeinsdtzen nach Einsatzende. Maligebend fir die
Berechnung sind die im Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag vereinbarten Stundentarife, zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

8.2 Elbtalteam behilt sich eine entsprechende Erhéhung der Stundensatze vor, wenn durch die
Anwendung des Tarifvertrags Lohnerhéhungen eintreten, wenn Elbtalteam-Mitarbeiter gegen
andere solche mit hoherer Qualifikation ausgetauscht werden oder wenn Umstande, die Elbtalteam
nicht zu vertreten hat, eine Kostensteigerung verursachen.

8.3 Der Rechnungsbetrag ist ohne Abzug 10 Tage ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Bei
Uberschreiten des Zahlungsziels ist Elbtalteam berechtigt, Verzugszinsen nach §288 BGB zu
berechnen. Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, ist Elbtalteam dariber
hinaus berechtigt, auch Falligkeitszinsen nach den Vorschriften der §§352, 353 HGB zu fordern.

8.4 Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zurilickbehaltungsrechtes ist nur gegen
unbestrittene oder gerichtlich festgestellte Anspriiche moglich.

8.5 Zuschlage fiir Mehr-, Sonntags-, Nacht- und Feiertagsarbeit sind in den Verrechnungssatzen nicht
enthalten. Sie fallen an, wenn der Kunde zu solchen Zeiten Dienste anordnet. Fir Einsdtze an
Heiligabend und Silvester ab 14Uhrund allen anderen gesetzlichen Feiertagen wird ein Zuschlag von
75 % berechnet. Ansonsten richten sich Art und Hohe der Zuschldage nach den Regelungen fir die
Arbeitnehmer des Kundenbetriebs. Der Kunde verpflichtet sich, Elbtalteam die bendtigten
Informationen zu iiberlassen und Elbtalteam iiber Anderungen rechtzeitig zu informieren.

8.6 Bei Einsdtzen an den Standorten von Elbtalteam fallen in der Regel keine Fahrtkosten an. Dies
trifft zu, wenn der Einsatzort mit o6ffentlichen Verkehrsmitteln gut erreichbar ist und die
Arbeitszeiten innerhalb der Betriebszeiten der 6ffentlichen Verkehrsmittel liegen.

8.7 Wenn der am Niederlassungsort gelegene Einsatzort mit Offentlichen Verkehrsmitteln nicht
erreichbar ist und/oder die Arbeitszeiten auRerhalb der Betriebszeiten der 6ffentlichen
Verkehrsmittel liegen und/oder der Einsatzort nur mit erheblichem Zusatzaufwand erreichbar ist,
werden Fahrtkosten in Hohe von 0,40 € pro Kilometer und Fahrzeug fallig

8.8 Bei aullerhalb gelegenen Einsatzorten werden generell Fahrt- bzw. Reisekosten berechnet. Sofern
im Einzelauftrag oder in einem Rahmenvertrag keine anderslaufende Vereinbarung getroffen wurde,
gilt die 0,40 € pro Kilometer Regelung. Diese ist wesentlicher Bestandteil dieser AGB.

9. Haftung

Elbtalteam haftet fir die ordnungsgemaRe Auswahl seiner Mitarbeiter im Hinblick auf die vertraglich
vereinbarte Tatigkeit. Die Haftung beschrankt sich auf Schaden, die durch eine vorsatzlich oder grob
fahrldssige Verletzung der vorstehenden Auswahlverpflichtung entstehen. Fir weitergehende
Anspriche haftet Elbtalteam nicht.



10. Vermittlungsprovision

10.1. SchlieRt der Kunde mit einem Arbeitnehmer, der auf Basis dieses Vertrages als
Leiharbeitnehmer fiir den Kunden tatig war, wahrend der Uberlassung oder innerhalb von drei
Monaten danach einen Arbeitsvertrag, steht ElbTalTeam eine Vermittlungsprovision in Héhe von
zwei Bruttomonatsgehaltern, die der Kunde dem Arbeitnehmer vertraglich schuldet, zzgl.
Umsatzsteuer zu. Die Vermittlungsprovision reduziert sich fiir jeden vollen Monat, den der
Arbeitnehmer als Leiharbeitnehmer beim Kunden tatig war, um 1/12. Der Kunde ist verpflichtet,
ElbTalTeam den Abschluss eines Arbeitsvertrages mit dem Leiharbeitnehmer sowie die Hohe der
vereinbarten Bruttomonatsvergitung mitzuteilen.

10.2. Die Vermittlungsprovision ist innerhalb von zwei Wochen nach Abschluss des Arbeitsvertrages
zwischen dem Entleiher und dem vormaligen Leiharbeitnehmer fallig und zahlbar.

11. Sonstiges

11.1 Mindliche Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und der Bestatigung
durch Elbtalteam. Auch diese Schriftformklausel kann nicht durch miindliche Vereinbarung
aufgehoben werden.

11.2 Die Unwirksamkeit eines Teils dieser Bedingungen berihrt die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht. Beide Vertragsparteien sind verpflichtet, statt der unwirksamen Bestimmung
eine solche zu vereinbaren, die in wirtschaftlicher und rechtlicher Sicht dem urspriinglich Gewollten
moglichst nahe kommt.

11.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, ausfiillend das Recht der EU, unter Ausschluss
des UN-Rechts.

11.4 Erfallungsort ist der Standort von Elbtalteam. Gerichtsstand ist Dresden.

11.5 Alle in diesen AGB, Preislisten, Reisekostenstaffeln etc. angegebenen Betrage sind Nettopreise,
zu denen die jeweils am Leistungstag gliltige gesetzliche Mehrwertsteuer hinzukommt.



